
FRAGEBOGEN

1. Wie oft besuchen Sie die „Neue Mitte“?

❏ täglich
❏ 3–4 Mal pro Woche
❏ 1–2 Mal pro Woche
❏ 1 Mal alle 2 Wochen
❏ 1 Mal im Monat
❏ 1 Mal in sechs Monaten
❏ Ich bin heute zum ersten Mal hier.

2. Warum besuchen Sie die „Neue Mitte“?

❏ Einkauf von Waren des kurzfristigen Bedarfs 
(Lebensmittel usw.)

❏ Einkauf von Waren des mittelfristigen Bedarfs 
(Bekleidung, Bücher etc.)

❏ Einkauf von Waren des langfristigen Bedarfs 
(Elektronikartikel, Schmuck etc.)

❏ Zur Freizeitgestaltung (z. B. Kaffeetrinken, Bummeln)
❏ Sonstige Gründe:

3. Was macht die „Neue Mitte“ für Sie attraktiv?

❏ Warenangebot
❏ Atmosphäre
❏ Sonstiges:

❏ Mich spricht die „Neue Mitte“ nicht an.

4. Bietet die „Neue Mitte“ Vorteile gegenüber anderen
Einkaufszentren?

❏ Ja; Begründung: ❏ Weiß nicht

❏ Nein; Begründung: 

5. Wie sind Sie auf die „Neue Mitte“ aufmerksam geworden?

❏ Werbung
❏ Freunde/Bekannte
❏ Familie
❏ Sonstiges:

6. Werden Sie auch in Zukunft die „Neue Mitte“ besuchen?

❏ Ja              ❏ Nein ❏ Vielleicht

7. Mit welchem Verkehrsmittel sind Sie zur „Neuen Mitte“
gereist? 

❏ zu Fuß ❏ mit dem PKW
❏ mit dem Fahrrad ❏ mit dem ÖPNV

8. Wie bewerten Sie das Parkplatzangebot im Umfeld der 
„Neuen Mitte“ ? 

❏ Sehr gut ❏ Eher schlecht
❏ Gut ❏ Schlecht
❏ Durchschnittlich

9. Wie bewerten Sie die Verkehrsanbindung durch den ÖPNV? 

❏ Sehr gut ❏ Eher schlecht
❏ Gut ❏ Schlecht
❏ Durchschnittlich

10. Besuchen Sie die „Neue Mitte“ eher

❏ um zu Shoppen (zielungerichtetes Einkaufen)?
❏ um gezielt in einem bestimmten Geschäft einzukaufen? 
❏ beides gleich bedeutsam

11. Reicht Ihnen das Geschäfts-/Warenangebot in der „Neuen
Mitte“ aus, oder müssen Sie für Ihren Einkauf noch andere
Geschäftsbereiche ansteuern?

❏ Das Angebot reicht aus.
❏ Das Angebot reicht nicht aus.

Zusätzlicher Geschäftsbereich: 

15. Haben Sie den Eindruck, die „Neue Mitte“ zieht auch
Kunden von außerhalb an?

❏ Ja              ❏ Nein ❏ Weiß nicht

16. Glauben Sie, dass die „Neue Mitte“ auch dem umliegen-
den Einzelhandel Vorteile bringt?

❏ Ja; Begründung: ❏ Weiß nicht

❏ Nein; Begründung:

17. Hat die „Neue Mitte“ die Innenstadt von Kleve attraktiver
gemacht?

❏ Ja; Begründung: ❏ Weiß nicht

❏ Nein; Begründung:

18. Angaben zur Person

❏ männlich
❏ weiblich

Alter in Jahren

❏ < 10
❏ 10–15
❏ 16–29
❏ 30–45
❏ 46–60
❏ > 60

Wohnort (PLZ):

Vielen Dank für Ihre Mitarbeit!
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