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Lehrer-Gesundheit

Was kommt jetzt?

> Lehrergesundheit zwischen Anforderungen -
Belastungen - Beanspruchung

> Individuelle und systemische Belastungsfaktoren
> Ein Modell fiir die psychische Gesundheit

> Verhaltensmanagement und
Verhiltnismanagement

> Individuelle und kollegiale Mafsnahmen zur
Gesundheitsforderung von Lehrkriften und
Schulleitungen




Lehrergesundheit:

MafSinahmen zum Erhalt und zur
Forderung, ggf. Wiederherstellung
von Gesundheit, Leistungsfihigkeit
und Arbeitszufriedenheit von

Lehrkriften und Schulleitungen




Voraussetzun

Interdependenz

< >

X z.B. Kompetenzmangel, § ZB unrealistische
Uberforderung durch Ziele,

Anforderungen und Anspruchsniveau,
Belastungen Arbeitsbedingungen




Die Gesundheit
Ist wie Salz:

Man bemerkt nur,
wenn es fehlt.




Psychische Gesundheit:
Arbeitspsychologische Kategorien

Anforderungen

® Merkmale des beruflichen Auftrags

® Merkmale des Arbeitsplatzes, Vorgaben, Rahmenbedingungen

® Qualifikations- und Kompetenzforderungen an die Person
(Anforderungsprofil)

Belastungen

Hinderliche materielle, soziale ... Arbeitsbedingungen, tiberhohte
qualitative/quantitative Anspriiche in Relation zur Zeit, Multitasking

Psychische Beanspruchung

Anforderungen und Belastungen werden subjektiv unterschiedlich
erlebt und verarbeitet: Herausforderung <Bedrohung




Arbeitspsychologische Kategorien

Herausforderung
Lehrergesundheit
o=

Anforderungen

e Merkmale des beruflichen
Auftrags

 Merkmale des Arbeitsplatzes,
Vorgaben,
Rahmenbedingungen

* Qualifikations- und
Kompetenzforderungen an die
Person (Anforderungsprofil)




Arbeitspsychologische Kategorien

%I Anforderungen - Auftrag

Problem:
Ungenaue Arbeitsplatz- /Aufgaben-
beschreibung des Lehrerberufs

Risiko u.a.:
Aufbiirden immer neuer Aufgaben
und Anforderungen
Widerspriichliche Zielsetzungen
Keine passgenaue Ausbildung
(Dominanz fachlicher Inhalte)




Der Lehrer hat die Aufgabe,

eine Wandergruppe mit
Spitzensportlern und Behinderten
bei Nebel durch unwegsames
Gelinde zu fiihren,

und zwar so, dass alle bei bester
Laune und moglichst gleichzeitig
an drei verschiedenen Zielorten

ankommen.
(GUDJONS)




Arbeitspsychologische Kategorien

I%. Anforderungen - Arbeitsplatz

Arbeitspsychologische Pluspunkte

e Sinnhaftigkeit des Berufs

Autonomie - wenig Reglementierung
des Unterrichts - viel Selbstbestimmung

Moglichkeit zur Weiterentwicklung
Variabilitit in der Arbeit

flexible Zeitgestaltung

soziale Interaktion ...




Arbeitspsychologische Kategorien
%.

=" Anforderungen - Qualifikationen

hrerg
B 1

Anforderungsprofil

»aenau genommen wissen wir weder,

welche Eigenschaften ein guter Lehrer
haben sollte, noch wie man diese
befordert.«

Hermann Lange, ehem. Staatsrat fiir Schule, Hamburg
(Stiddeutsche Zeitung - SZ-Spezial ,,Lernen” 28.6.2005, S. 17)




sie Lehverin —
Aver '\‘l‘f'e Nervey,

helten das
wicht aus !




Arbeitspsychologische Kategorien

Man kann sich

tber alles drgern

- aber man ist dazu
nicht verpflichtet!




Arbeitspsychologische Kategorien

Druck durch unerledigte Aufgaben und immer
neue Forderungen und Verdnderungen

Erfordernis standiger psychischer Prdsenz (sich
permanent auf verschiedenste Personen und
Situationen einstellen miissen)

eingeschrankte Erholungsmoglichkeiten in der
Unterrichtszeit

Verarbeitung negativer Emotionen (z. T. aus
lang anhaltenden konfliktreichen Beziehungen)

Mangel an Anerkennung und Wertschidtzung

Erleben unzureichender sozialer Unterstiitzung
Zusammenfassung nach Schaarschmidt




Arbeitspsychologische Kategorien

Der Bildungs- und Erziehungsauftrag ...

erfordert Kooperation zwischen Lehrenden und
Lernenden und deren Eltern - ohne Befugnisse
bei Kooperations-Verweigerungen

verlangt permanente Uberbriickungsarbeit
zwischen den Zielen der Schiiler und den Zielen
der Schule

birgt ein hohes Konflikt- und Stérungspotenzial

ist nach ,,oben offen”, nie abgeschlossen




Arbeitspsychologische Kategorien

zu hohe qualitative und quantitative
Anforderungen

unklare, widerspriichliche Anweisungen

unvollstindige Aufgabenerledigung,
Storungen und Unterbrechungen

Zeit- und Termindruck
Informationsiiberfrachtung
Multitasking

schlechtes Betriebsklima, konfliktreiche
Kommunikation







Griinde fiir

Friihpensionierungen von

Lehrkriften
in Prozent von n=5.548 (Weber 2004)

Psyche/Verhalten 50,0
Muskel/Skelett 16,3
Herz/Kreislauf 9,6
Tumor/Krebs 4
Auge/Ohr 2,9
Nervensystem 1,9
andere 12,5




Die Schule sollte den

Menschen vervollkommnen,

aber nicht fertig machen.
C. ROMAN




Arbeitsplatz Schule in Deutschland

42 .524 schulische Einrichtungen
12,4 Mio Schiilerinnen und Schiiler

1.025.154 Lehrkréafte (Autobranche: 750.000!)

(52% Vollzeit,
34% Teilzeit,
15% stdundenweise)

(Statistisches Bundesamt 2010/2011)



Ruhestandsversetzungen insgesamt

Pensionierung wegen Dienstunfihigkeit
2008/09 Stat. Bundesamt
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2008/09 Stat. Bundesamt (insg. 14.383; DUF 2.858)

Dienstunfihigkeit in Prozent der Ruhestandsversetzungen
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ALTERSPYRAMIDE DER LEHRERSCHAFT 1984,/2006

Alter
61-65

b6-60
91-99
46-50
41-45
36-40
31-35
26-30
21-25

W 1984
B 2006
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Quelte: fo-Institut filr Wirtschafisforschung



Warum
werden
nicht alle
krank?

Ein Modell psychischer Gesundheit




Arbeitspsychologische Kategorien

— Psychische Beanspruchung

Belastungen werden subjektiv
unterschiedlich empfunden

Es sind nicht die Ereignisse, die
uns glicklich oder unglicklich
machen, sondern unsere
Interpretationen. seneca




Arbeitspsychologische Kategorien

= ]
<

Psychische Beanspruchung

@® Belastungen sind Wahrscheinlichkeitsfaktoren,
keine zwingenden ,, Wenn - Dann - Beziehungen”
(Herausforderung <> Bedrohung).

@® Belastungsfaktoren konnen individuell zu
unterschiedlichen Reaktionen fiihren, je nach

personlichen Voraussetzungen
(EN 10075 - 2000: Ergonomische Grundlagen bzgl. psychischer Arbeitsbelastung).

@® LEs besteht kein direkter Zusammenhang zwischen
subjektivem Belastungserleben mit tatsdchlicher
Gesundheitsgetdhrdung: Physiologische
Gesundheitsindikatoren sind um so giinstiger, je hoher
sich Lehrkriéfte belastet fithlen, wenn sie dabei ihre
eigenen Anspriiche verwirklichen kéonnen. (Scheuch)




Definition psychische Gesundheit:

= lebenslange Entwicklungsaufgabe, im
privaten und beruflichen Bereich eine
Balance herzustellen

zwischen, sozialen, materiellen,
organisatorischen ...

SOLLEN Anforderungen und Belastungen ...

personlichen Zielen, Anspriichen,
Erwartungen ... und

KONNEN kognitiven, emotionalen, sozialen und I
personalen Ressourcen, Fahigkeiten,
Kenntnissen ...

WOLLEN




Balancieren im Lehrerberuf:
Risikofaktoren

WOLLEN
Selbstausbeutung Arbeitssucht

Motivation | dentifikation
0 ermustorderung INTrerc Kundigung

KONNEN Eignung SOLLEN
Uberforderung Unterforderung




Passung von ...

Anforderungen  Zielen

= psychische Gesundheit




Schaarschmidt/Fischert:

syPsychisch gesund ist nach unserem Verstindnis
ein Mensch,

* dem es im Alltag gelingt, sich engagiert und
doch entspannt den Anforderungen zu stellen,

* der tiber eine positive Einstellung zu sich selbst
und zu den eigenen Wirkungsmoglichkeiten

verfugt,
* der Ziele verfolgt,

e der in seinem Tun Sinn erfahren kann und sich
sozial autgehoben fiihlt.*




Arbeitspsychologische Kategorien
Psychische Beanspruchung

Der schlimmste Diktator
sitzt in uns selbst!

Unsere Ziele, Wiinsche, Erwartungen ...
definieren gleichzeitig,
was wir als Hindernis, Beeintrachtigung
und Uberforderung erleben.




Dazu gehoren die
verinnerlichten Antreiber

® Fehler machen ist schlimm: Sei perfekt!
® Zeit ist kostbar: Mach schnell!

® Schwichen zeigt man nicht: Sei stark! Reifs
dich zusammen!

® Du bist nur was, wenn du was leistest: Streng
dich an! Hab Erfolg!

e Alle sollen dich mdgen: Mach es allen recht!
Keine Konflikte!

® [ass dir nichts gefallen: Wehr dich! Du musst
immer Sieger sein!




... kbnnen positiv wirken, denn sie ...

® bestimmen Priorititen
® prigen Beziehungen und Kooperationen

® geben Selbstbestitigung, Sicherheit,
gutes/schlechtes Getiih

B8 Die inneren Antreiber ...

<

Lel
§

... wirken aber auch belastend, denn sie ...

® setzen unter Druck
® sind nie vollends erreichbar
® schrianken Lebensqualitit ein

® isolieren von anderen Menschen und von
Lebensbereichen




Wirklich, er war unentbehrlich!
Uberall, wo was geschah

Zu dem Wohle der Gemeinde,
Evr war tdtig, er war da.
Schiitzenfest, Kasinobille,
Pferderennen, Preisgericht,
Liedertafel, Spritzenprobe,

Ohne ihn, da ging es nicht.

Ohne thn war nichts zu machen,
Keine Stunde hatt' er frei.
Gestern, als sie ihn begruben,
War er richtig auch dabei.

(W. Busch)




Bewiltigung von
Belastungen

Alle Veridnderung
beginnt im Kopf.

(REINHARD SPRENGER)




Gesundheitsforderliche Mafsnahmen

Ansatzpunkte

Haltung und Verhalten der einzelnen
Person (Verhaltensmanagement)

Arbeitsbedingungen

an der einzelnen Schule
und
Rahmenbedingungen des
Schulsystems
(Verhidltnismanagement)




SOLLEN
KONNEN

<r]1terdependen> I —

WOLLEN

ERMOG-
LICHEN
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Gewichtung von Verhaltensmanagement und
Verhidltnismanagement

-management

syt




Gesundheitsforderliche Mafsnahmen

Zielrichtungen

Empowerment:
Starkung von Ressourcen und
Kompetenzen

Priavention:
Beseitigung/Reduzierung individueller
und institutioneller Risikofaktoren

Intervention/Rehabilitation:
Wiederherstellung von Gesundheit und
Dienstfihigkeit




Matrix der Lehrergesundheit

Zielrichtungen *

Ansatzpunkte ¢

Herausforderung
Lehrergesundheit

Handreichungen zur individuellen und
schulischen Gesundheitsforderung

3
Y

EQ
Klett T




Matrix der Lehrergesundheit

Zielrichtungen *

Ansatzpunkte ¢

|

individuelles
Verhaltensmanagement




Du kannst den Végeln der
Besorgnis nicht verbieten,
tiber deinen Kopf zu fliegen.

Verhaltensmanagement

Aber du kannst sie hindern,
in deinem Kopf
Nester zu bauen.




Individuelles Verhaltensmanagement

Zielrichtungen

Ansatzpunkte §

Individuum

Was konnte mir
personlich helfen?

Vorschladge,
Ideen

Starkung von
Ressourcen

Pravention

Intervention/
Rehabilitation

Erwerb und
Weiterentwicklung
fachlicher,
methodischer,
padagogischer,
sozialer sowie
personaler und
kommunikativer
Kompetenzen

Giinstige
Bewiltigungs-
strategien,
Zeitmanagement...

z.B. durch
Supervision,
Beratung,
Fortbildung

Methodisch -
didaktisch
fundierter,
entlastender
Unterricht

Angemessene Ziele,
Anspruchsniveau-
setzung -
Identifikation

Gesunde physische
und mentale
Lebenstiihrung

Soziales Netz

Balance zwischen
Engagement-
Ausgleich -
Besinnung
(ora et labora)

| Rechtzeitige

medizinische
Behandlung und
Psychotherapie

Teilzeit
Sabbatjahr
Versetzung
Funktionswechsel
Berufswechsel

alternativer Einsatz
fiir gesundheitlich
,angeschlagene”,
unterrichtsunfdhige
Lehrkrifte




STUFEN IM VERHALTENSMANAGEMENT
1. AUFTAUEN

Bestandsaufnahme von KONNEN - WOLLEN - SOLLEN
(Fragebogen, kritischer Freund, Handreichungen, Tests (z. B.
www.ichundmeineSchule.de) , Tagebuch ...

Identifizieren verinderungsbediirftigen eigenen Verhaltens:
Was, wann, wie, bei wem (immer wenn ...); Entwicklung und

Folgen, Motive und Vorteile ...

Suche nach alternativen Verhaltensweisen und Zielen: Positiv,
personlich, konkret, iiberpriifbar, realistisch, jetzt, zeitlich
tiberschaubar

Warum sollten wir unser Verhalten nicht schon zum

Besseren dandern, noch bevor unser Leben bedroht ist?
J. KIRSCHNER




Verhaltensmanagement

., Eigentlich bin ich

ganz anders,
aber ich komme so
selten dazu.

(Heimito von Doderer)




STUFEN IM VERHALTENSMANAGEMENT
2. VERANDERN

Suche nach Ressourcen: Zeit, Energie, soziale Unterstiitzung
(KESS), Belohnungen...
Modifikation der Arbeitsumgebung

Entscheidung fiir ein Ziel; Klarung von zielfiihrenden
Aktivititen und Zwischenzielen ...; Widerstinde bedenken

Bestimmen von Kriterien zur Fortschrittsmessung: soziale,
individuelle Norm, Sachkriterien; Verhalten bei
Riickschligen, Inkonsequenz, Irrwegen ...

Wenn man nicht genau weif3, wohin man will, landet
man leicht da, wo man gar nicht hin wollte. r r. mager




STUFEN IM VERHALTENSMANAGEMENT
3. STABILISIEREN

Anfangen und gegen die alten Routinen durchhalten, bis
das neue Verhalten zur neuen Routine wird

Evaluieren: Fortschritte und Riickschlige, Widerstande und

Erfolge dokumentieren (Veranderungsprotokoll)
Riickmeldungen suchen, Nebenwirkungen registrieren

... ndchstes Verhaltensprojekt anfangen

Wenn du aufgibst, wirst du nie erfahren, ob es das
nicht doch wert gewesen wdre. p. wieser




Verhaltensmanagement

B-IC

Es ist nie zu spat,

das zu werden,

was man hadtte sein
konnen

(GEORGE ELIOT)




Matrix der Lehrergesundheit

Zielrichtungen *

Ansatzpunkte ¢

Verhiltnismanagement
an der eigenen Schule




Verhidltnismanagement

Verhiltnismanagement ist das
Bemiihen, die Arbeits- und
Lebensverhiltnisse optimal zu
gestalten und Belastungen zu
reduzieren oder wenn moglich

zu beseitigen.




Gemeinsame Probleme miissen gemeinsam bearbeitet werden

dass wir nidht mely -
auf Sie 2dhlen




Zielrichtungen

I Ansatzpunkte ¢

Verhiltnismanagement

e Kultur der
Wertschédtzung

e Kooperation und
kollegiale
Unterstiitzung

® feste Zeitraume fiir
Interaktion und
Kommunikation
(z. B. jour fixe ...)

® Engagement bei der
Gestaltung der
Schule

® Verankerung der
Gesundheits-
forderung im
Schulprogramm

e gesundheitsforderlich

e
Unterrichtsgestaltung
und -organisation

e gesundheitsdienliches

Arrangement der
Arbeitsumgebung
z. B.

ungestorte Pausen
fiir Lehrkréfte

Larmeinddammung
im Klassenraum, in
Pausen; Ruhezonen

Schultkologie
(Raumluft,
Beleuchtung ...)

e Liirsorge in
Krisensituationen,
vereinbartes
Krisenmanagement

® Riickkehrgesprache

® alternativer Einsatz
fiir gesundheitlich
,angeschlagene”,
unterrichtsunfahige
Lehrkrifte

e entlastender
Stunden-/
Einsatzplan




Verhidltnismanagement

Streitfrage:

Wenn jemand unter einer
Last zusammenbricht —
war der Mensch zu
schwach oder war die
Last zu grof3?




Matrix der Lehrergesundheit

Zielrichtungen *

Ansatzpunkte ¢

Verhiltnismanagement von
Schulaufsicht und Bildungspolitik




siehe:
Landauer Empfehlungen
zur Lehrergesundheit

www.add.rlp.de - Lehrergesundheit

,Lehrergesundheit fordert
Qualitit von Schule”

Ergebnis einer
bundesweiten interdisziplindren
Expertentagung des Projektes
Lehrergesundheit Rheinland-Pfalz

2004 in Landau/Pfalz




Gesundheitsforderliche Merkmale
eines Arbeitsplatzes

Ein Klima von Respekt und Unterstiitzung
Entscheidungs- und Gestaltungsspielraume
Transparenz der betrieblichen Zusammenhinge
angemessene Anforderungen an Routine, Kreativitit
und Motorik

vorhersehbare und als gerecht empfundene
materielle und immaterielle Anreize

ein technisch sicherer und nach ergonomischen
Erkenntnissen gestalteter Arbeitsplatz
Verwertung gesundheitsrelevanter Daten fiir die
Optimierung des Arbeitsplatzes.

(zitiert nach ROSENBROCK):




. Die Arbeit ist so zu gestalten, dass eine
Gefdhrdung fiir Leben und Gesundheit
moglichst vermieden und die
verbleibende Gefdhrdung mdoglichst
gering gehalten wird;

Das Arbeitsschutzgesetz
§ 4 Allgemeine Grundsitze

. Gefahren sind an ihrer Quelle zu

bekdampfen

. individuelle Schutzmafsnahmen sind
nachrangig zu anderen Mafsnahmen; ...




"Die Beschiftigten sind verpflichtet

nach ihren Moglichkeiten sowie gemafs der
Unterweisung und Weisung des Arbeitgebers
fiir ihre Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit Sorge zu tragen.

Das Arbeitsschutzgesetz
§ 15 "Pflichten der Beschiftigten":

Entsprechend Satz 1 haben die Beschiftigten
auch fiir die Sicherheit und Gesundheit der
Personen zu sorgen, die von ihren Handlungen
oder Unterlassungen

bei der Arbeit betroffen sind."




Zusammenfassung

Was brauchen
Lehrkrifte und Schulen,
um gesund
und leistungsfihig zu bleiben?




Lehrerinnen und Lehrer brauchen..

Professionelle Kompetenzen

Anerkennung, Soziale Ressourcen,
Unterstiitzung

Teamfdhigkeit und Kooperation

Erleben von Selbstwirksamkeit

Balance von KONNEN - WOLLEN -
SOLLEN

Positives Denken, Leichtigkeit, Humor,
Gelassenheit

Akzeptieren von Unverdnderlichem




sie brauchen auch ...

* ausgeglichenen Rollenhaushalt
* Zeltmanagement
* Distanzierungstdhigkeit

, Ich-Starke
e Selbstaufmerksamkeit

* gesunderhaltenden Umgang mit Larm,
Stress, Chaos, ,, Multitasking”




Schulen brauchen ...

Verstindigung iiber Ziele und Werte

ermutigende, partizipative Fiihrung;
Delegation und Beteiligung an Prozessen;
,ambulantes” Management

Transparenz von internen und externen
Entscheidungen

hohe, aber erreichbare Erwartungen an die
Leistung von Schiilerinnen, Schiilern und

Lehrkriften




sie brauchen auch ...

Kultur der Wertschiatzung und konstruktiven
Riickmeldungen

individuelle Forderung und gegenseitige
Unterstiitzung

permanente Evaluation von Leitideen,
padagogischen Strategien und Fortschritten

gesundheitsdienliche soziale und 6kologische
Arbeitsplatzbedingungen (Larm...)




Anleitung zum Krank -Werden

e Opfere alles fiir Deinen Job auf

e [ass Dir nicht helfen;
Du kannst es eh‘ am besten

e gehe keine Kompromisse ein
o beziehe jede Bemerkung auf Dich

o betrachte Widerspruch als
personliche Beleidigung

e ohne Dich geht gar nichts




ich danke lhnen Ffiir thre
Aufmerksamkeit!

Gehen Sie gut mit sich um!




